
船上自費項目 預購指南



為甚麽要提前預購船上自費項目？

獨家折扣:航前預訂價格比上船後預訂更優惠，節省更
多。

確保心儀行程和體驗不落空:確保您成功預訂心儀的岸
上觀光行程或特色用餐體驗，不會因售罄而落空。

安心無憂:立即計劃一切，提早預訂，確保能夠享受愉
快假期。



https://www.royalcaribbean.com/hkg/zh                             請從這連結進入以下網站

選擇
“已有預訂”

https://www.royalcaribbean.com/hkg/zh


請登錄或者利用你常用的電郵地址來創建戶口

如沒有戶口，
請先創建

已有戶口
請先登錄



創建戶口

創建戶口時，
請把相關資
料填好後，
選擇“繼續”



更可以順道注冊成為我們“皇冠金錨會”的會員

請選擇會否注冊為
“皇冠金錨會”的
會員



新增你的航次

XXXX

如你的航次沒有自動出現，
請“Add a cruise”



尋找你的訂單

請把相關資料
填好，然後按 
“Continue”



如你已經預訂多於一個訂單，你需要找一下，看看你要為哪一張訂單去預訂船上自費項目。

XXXXXXXX
XXXXXXXX



請選擇 “Plan my cruise” (如下圖）

XXXXXXXX

XXXXXXXX



請選擇不同種類的服務，例如：岸上遊 “Shore Excursions”

請選擇不同種類的船上自費項目



選擇心儀的岸上遊



於訂購前，你可以了解更多資料（如下圖），例如價格，行程，等等。



你也可幫你同行入住於其他房間的親友一同預訂，如下圖

如你想幫其他房間的客人一起預
訂，請選擇 “Add Guest” 這選項

於這頁你可把其他房間的客人資料
填寫好，找到他們的名字，然後幫

他們一起預訂。

XXXXXXXX XXXXXXXX

1

2



選擇了客人名字後，右邊會顯示訂購的資料和價格。把這個岸上遊放到購物車。

選擇了參加的客人
姓名後，名字轉為
藍底白字，並出現
活動日期和時間

按下把這項目
放到購物車

XXXXXXXX XXXXXXXX

XXXXXXXX
XXXXXXXX



成功加進購物車就會看到下圖，你可以繼續訂購其他項目或直接付款

成功加入購物車！
請留意，你是需預付成功

才正式完成訂購。

你可以選擇繼續購買或者付款



點擊右上角的購物車，就可以看到你訂購的所有項目和準備付款。

選擇更改或從
購物車移除

請準備信用卡
資料進行付款

XXXXXXXX
XXXXXXXX

XXXXXXXX

XXXXXXXX



請把你信用卡資料填妥，然後勾選右邊所示的空格再選 “Place order”

請先填好信用卡

資料後才按以上的空格
和點擊 “Place order”

預訂成功後，你將會收到電郵確認信

XXXXXXXX

XXXXXXXX



確認電郵内詳列不同的資訊

預訂成功你會收到我們的電郵通知。我
們利用你訂房時通知我們的電郵地址來
通訊，所以請確保你的電郵地址正確。

如需修改已購買之項目，你需要把已訂
的項目取消和重新訂購新項目。我們建
議你先去訂購新的項目，訂妥後再去取
消舊的項目。

如需取消已購買之項目，請務必於開航
前起碼72小時取消，否則會衍生罰款。

個別不同的項目可能會有不同的取消政
策，請參閱不同項目的說明。

另外，已付費的取消項目將經過你付款
的信用卡原路退回。

XXXXXXXX

XXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXX

XXXX

XXXXXXXX

XX

XXXXXXXX

點擊這裏
回到網頁



如需取消已預訂之項目，操作如下

XXXXXXXX

XXXXXXXX



選擇要取消項目的種類

選擇你要取消的項目，
例如：Dining



已訂妥的項目會顯示 “Reserved”

你已預訂好的項目會顯示
“Reserved”，請點擊



找回你需要取消的項目

點擊 See order history 到下一頁，如下圖：

點擊 View details

XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXX

1

2



取消前你需要再確認

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXX
XXXXXXXX

1

2



船上自費項目– 產品推介

船上Wi-Fi全程無限套餐：

• 提供1個登入戶口，可以同時間一個到三個

設備上網，需全程購買；

• 如有親友同行，可以購買兩個或三個設備

上網的套餐，平均價格比較化算；

• 船上有“Wi-Fi 團隊”於開航日協助客人，

回答上網相關的問題。

美味暢享套餐 (Unlimited Dining Package)

• 只需付出一個單價，就可以儘享大部份特色

餐廳的美食；

• 包括了每天的晚餐和，航海日的午餐；

• 我們會先幫你預訂第一天或第二天的餐廳預

訂。請上船後到其中一間特色餐廳預約好其

他日子和所選餐廳；

• 個別餐廳會有附加費，請參閱網站（Cruise 
Planner）内詳情。



船上自費項目– 產品推介

皇家豪華暢飲套餐 （Deluxe Beverage Package）：

• 購買後，無限暢飲酒精和非酒精飲品；

• 另備有勁爽暢飲套餐（無酒精）/ 碳酸飲品套餐（無酒精）以供選購；

• 其他條款，請參閱網站（Cruise Planner）内詳情。



如有任何進一步查詢，歡迎聯絡我們

電話 ：+852 6969 0717

  ：+852 9221 6763

電郵 ：hkgpcp@rcclapac.com

mailto:hkgpcp@rcclapac.com
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