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宾客登船流程

滨海湾邮轮中心



以下码头地图仍在更新中，仅供参考使用。



登船流程

根据宾客前往码头的交通方式，宾客会抵达码头的不同楼层 (1 楼或 2 楼) 。
码头会有工作人员和指示牌为宾客提供指引。

6. 登船

1. 托运行李

2. 前往所选抵达时段 (PAT) 队列

3. 安检

仅可在选择的 PAT 时间抵达

保持证件随身、随时可出示

4. 办理登船手续
与文件验证

1 楼： 靠近巴士停靠区
2 楼： 邮轮中心入口处

5. 出入境手续

开启精彩旅程!

出发前：准备相关文件

（重要）完成在线值船、健康申报表



电子健康申报表

完成电子健康申报通知
• 电子邮件通知：当地时间早上 5:00 
• DCL Navigator App 通知：新加坡时间早上

8:00
• 同一客房只需一位宾客填写即可

若尚未提前完成：
• 可于码头使用个人手机完成健康申报。

航行当日



电子健康申报表

✓ 完成 3 个健康问题 ✓ 提交表格

与您同行着，是否有
人怀孕 24 周或以上

？

您或同舱宾客是否出
现发烧，并同时出现
以下任一症状：喉咙
痛、咳嗽、流鼻涕、
肌肉酸痛或头痛？

在过去 3 天内，您或

同舱宾客是否出现呕
吐或腹泻症状？



码头登记表 (PORT ARRIVAL FORM)

码头登记表:
• 完成在线值船程序后，客人会同时得到码头登记表。
• 宾客须在航行当日出示此登记表，以供核验。
• 表格内含行李挂牌所需的二维码。
• 可打印、电邮或加入手机钱包保存与使用。



登船所需文件

护照

健康申报表
码头登记表

(PORT ARRIVAL 
FORM)

所有宾客 (包括儿童):

• 需持有原件护照，且护照有效期须
在航程结束后至少 6 个月以上。

• 某些国籍的宾客可能需持有多次入
境的新加坡签证。宾客须自行确认
并于出行前办妥所有必要签证。



行李牌

01
02

行李牌领取方式

• 行李牌不会提前邮寄。

• 行李牌将由迪士尼游轮工作人员在邮轮码头发放。

已购买 DCL 接驳服务的宾客

行李牌在指定的接驳集合点发放：
• 机场抵达: 新加坡樟宜机场
• 酒店抵达: 滨海湾金沙 (Marina Bay Sands) 、莱佛士酒店

(Raffles Singapore) 、香格里拉圣淘沙度假酒店
(Shangri -La Rasa Sentosa) DCL 接驳服务的主要优势

行李将在接驳集合点直接贴上行李标签，并送
往邮轮。宾客无需在码头提取行李，可轻松前

往办理登船手续。



宾客旅程流程

航行前 30–40 天 航行当日：集合地点 登船

• 宾客须完成在线值船。
• 无需选择登船时间，系统将自动安

排。

• 在抵达滨海湾邮轮中心 (MBCC) 前，
须 完成电子健康申报表。

• 到达 MBCC 后，前往指定区域办理
登船手续。

• 宾客将在指定的接驳集合， DCL 工
作人员会发放行李牌

航行前 50 天 航行前 30–40 天 发放行李牌 登船

机场／合作酒店至码头的 DCL 接驳服务

樟宜机场第 1–4 航站楼

酒店大堂

Tour Groups

• 提醒宾客于登船前完成电
子健康申报。

• 宾客须于团队指定的 PAT 
时间 抵达码头办理登船手
续。

• 在前往滨海湾邮轮中心
(MBCC) 前，将行李牌挂在

行李上，并清楚写上客房号
码。

• 宾客须完成在线值船。
• 关于 PAT: 宾客可在系统

内选择任何时段；实际
抵达时间将以TA团队的
PAT 为准。

• TA需向迪士尼邮轮申
请Tour group PAT

FIT s



概览

滨海湾
邮轮中心

抵达 1 楼的宾客

• DCL 接驳服务
• 公共巴士
• 私人旅游巴士／包车
• 地铁／接驳巴士

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。

所有宾客要前往 2 楼办理登船手续、出入境检查

宾客将依据其前往码头的交通方式，抵达邮轮中心的不同楼层。

LEVEL 01
一楼

LEVEL 02
二楼

抵达 2 楼的宾客

• 出租车 
• 网约车 Grab / Gojek
• (注：新加坡没有

Uber 和 Didi 等）
• 自驾前往



01 楼 | 

以下宾客将抵达 1 楼:
• 迪士尼游轮接驳服务
• 公共巴士
• 旅游巴士／Seat-in-Coach SIC
• 地铁／接驳巴士

滨海湾
邮轮中心
61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

➢ 前往行李托运部，领取行李牌
和办理行李托运

➢ 然后，前往二楼，办理登船手
续。

L2

L1

通往码头的步道

巴士停靠区 -
DCL 接驳、公车、旅游巴
士与 MRT 接驳巴士下客处

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。

行李托运点1

ARRIVAL HALL 抵达大厅



01 楼 | 

滨海湾
邮轮中心
61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

L2

L1

通往码头的步道

巴士停靠区 -
DCL 接驳、公车、旅游巴士

下客处

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。

行李托运点1

出示您的码头登记表上的二维码
（PAT ），以便工作人员现场打印
行李牌。

托运行李将直接送达至您的客房，
无需在码头领取。

小贴士!
托运行李时，请务必随身携带所
有登船所需文件，用于办理登船
手续。

ARRIVAL HALL 抵达大厅



01 楼 | ARRIVAL HALL 抵达大厅

小贴士!
请务必按照您所选择的 PAT 抵

达。若提前抵达，因码头空间有
限，我们无法安排值船。此区域
不设等候座位。

滨海湾
邮轮中心
61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

L2

L1

通往码头的步道 –
搭乘 DCL 接驳、公车、
接驳巴士及 MRT 抵达的

宾客

前往 2 楼办理
登船手续

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。



02 楼 | DEPARTURE HALL 出发大厅

61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

以下宾客将抵达 2 楼: 
• 出租车
• 网约车
• 自驾车辆

进入邮轮中心前，请先
在 行李托运点办理托运
行李。

L2

L1

出租车、网约车下客点、自驾车
下客区

安检区2

在线值船验证3

协助办理登船手续
(LEVEL 2M) 

出入境检查
与登船

5

等候区
(前往登船) 

4

行李托运点1

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。

CONCIERGE  礼宾休息室

CONCIERGE 礼宾休息室

滨海湾
邮轮中心



在线值船验证302 楼 |

DEPARTURE HALL
出发大厅

滨海湾
邮轮中心
61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

L2

L1

德士、网约车下客点、自驾车停车区
安检区2

协助办理登船手续
( LEVEL 2M) 

出入境检查
与登船

5

等候区
(前往登船) 

4

行李托运点1

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。

H

L W

重量上限：10 公斤
尺寸限制：55 (高) × 40 ( 长) 

× 20cm ( 宽)

电子烟、电子雾化器与口香糖
在新加坡属违法品，并禁止携

带上船。



出发大厅
滨海湾
邮轮中心
61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

L2

L1

德士、网约车下客点、自驾车停车区
安检区2

协助办理登船手续
( LEVEL 2M) 

出入境检查
与登船

5

等候区
(前往登船) 

4

行李托运点1

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。

02 楼 | 在线值船验证3



CONCIERGE 

礼宾宾客登船流程

滨海湾邮轮中心



02 楼 | Concierge 礼宾

DEPARTURE HALL
滨海湾
邮轮中心
61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

L2

L1

自驾车停车区、网约车下客区

CONCIERGE 抵达区
行李托运与登船手续

1

安检区2

CONCIERGE 休息室3

出入境检查
与登船

4

CONCIERGE 休息室3

CONCIERGE 抵达区
行李托运与登船手续

1

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。

Concierge 礼宾宾客可于上午 10:30 
至登船截止时间前 90 分钟 之间抵达。

Concierge 宾客登船流程

Concierge 宾客抵达后，将
有工作人员迎接并陪同至
Concierge 抵达区办理登船
手续，随后进行安检。

完成安检后，工作人员将
陪同宾客前往礼宾休息室，
在此等候登船通知。



宾客下船流程

滨海湾邮轮中心



下船流程

1

5

2

4

3

新加坡入境卡 
(SG ARRIVAL CARD)

请在邮轮航程结束前
3 天内完成新加坡入
境卡申报。

将行李置于
客房门外

下船
(上午 07:00 –  10:00)

办理出入境检查

提取行李

• 下船前一晚将发放行
李标签。

• 请在航程最后一晚将

已贴标签的行李放置
在客房门外，供工作
人员收取。

• 下船将于上午 7:00 开始，

首先为快速自行离船的
宾客(仅限随身行李)。

• 其他宾客将根据行李标
签分组及整体人流安排，
依序下船。



ARRIVAL HALL

01 楼 | 

滨海湾
邮轮中心
61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

小贴士!
为重新入境新加坡，宾客须在邮
轮航程结束前 3 天内完成新加坡
入境卡 【Singapore Arrival 

Card (SGAC) 】申报。

L2

L1

行李提取1

安检区2

从出入境／海关区域前
往 1 楼

通往 DCL 接驳、
地铁 (MRT )及巴
士／车辆接送点

的步道

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。

https://eservices.ica.gov.sg/sgarrivalcard/
https://eservices.ica.gov.sg/sgarrivalcard/


L2

L1

ARRIVAL HALL

01 楼 | 

滨海湾
邮轮中心
61 Marina Coastal Drive
Singapore 018947

巴士停靠区 -
DCL 接驳、公车、旅游巴
士与 MRT 接驳巴士下客处

地图仍在更新中，且比例尺不准确，仅供参考使用。



交通方式

滨海湾邮轮中心



交通方式

DCL 接驳服务

地铁 (MRT)

公共巴士 旅游团

自行安排交通

自驾车辆

• 每程 23 美元（USD）
• 接驳服务往返以下地点: 新加坡樟

宜机场、滨海湾金沙酒店、新加坡
莱佛士酒店、香格里拉圣淘沙度假

酒店

• 滨海南码头 (Marina South 
Pier) 站 (南北线): 距离邮轮

中心约 650 米
• 步行约 5 –  10 分钟

• 请与DCL 团队负责人沟通协调

• 停车费用：110新币 (SGD) / 3晚
                  140 新币 (SGD) / 4晚

• 需通过 MBCCS 官方网站提前预约
• 预约须在开航前至少 24 小时完成，

最早可于航行前 60 天 预订

• 网约车
• 德士/出租车
• 私人接送服务

• 公交线路 400 号 可前往市中心商业区
• 服务时间每日 06:00 –  23:30
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